
 

 

KARANGAN JENIS SURAT KIRIMAN RASMI 
 
Soalan 
Tuliskan sepucuk surat aduan tentang masalah kekurangan tong sampah dan longkang 
tersumbat yang dialamikan di tempat anda.Tuliskan surat tersebut. 

 
No15-6-BE, 
Pangsaruri Perumahan Rakyat, 
Taman Miharja, 
53201 segambut, 
Kuala Lumpur. 

 
 
Pengarah, 
Dewan Bandaraya Kuala Lumpur, 
53200 Jalan Raja Laut, 
Kuala Lumpur.                                                                                                     23 OGOS 2009 
 
Tuan, 
 

Kekurangan Tong Sampah dan Longkang Tersumbat  
 

Merujuk perkara di atas saya selaku ahli jawatankuasa taman ini ingin mengadu tentang perkara 
di atas. 

- telah berlaku hampir sebulan lamanya   
- telah beberapa kali menelefon kepada pihak tuan namun tiada tindakan. 
- Mendatangkan perasaan tidak puas hati dalam kalangan penduduk. 

 
2. Tong sampah yang dibekalkan oleh pihak tuan amat terhad. 

- Tidak mampu untuk menampung jumlah sampah yang semakin banyak  
- Jumlah penduduk di tanam ini semakin bertambah 
-    Perlu di tambahkan terutama kepada setiap blok yang ada  

 
3. Pihak tuan hanya menyediakan sebuah tong sampah besar untuk kegunaan tiga buah blok 

- Tidak mencukupi dan menyebabkan sampah melimpah keluar 
- Mendatangkan bau yang busuk dan meloyakan  
- Sampah bertaburan dan mencermarknan pemandangan 

 
4. Sampah-sarap yang melimpah keluar ini menjadi tempat tikus dan lalat mencari sia-sia 

makanan 
     -    lalat dan tikus semakin banyak dan kini mulai masuk ke rumah penduduk  
     -    bimbang penyakit berjangkit akan berlaku  
     -    ketenteraman penduduk yang selama ini dikecapi mulai terjejas  



 

 

5. Longkang di tanam perumahan ini turut tersumbat. 
     -    dipenuhi sampah-sarap dan pelbagai lagi  
     -    tidak pernah dibersihkan hampir sebulan lamanya  
     -    mulai mendatangkan kemerahan dalam kalangan penduduk 
 
6.  Longkang yang tersumbat ini menjadi tempat nyamuk membiak  
     -    kes-kes demam denggi telah banyak berlaku di kawasan ini      
     -    banjir kilat juga turut berlaku sekiranya hujan turut dengan lebat 
     -    sampai bila kami akan berhadapan  dengan situasi seperti ini 
  
Sekian sahaja untuk makluman pihak tuan  

- ditangani dengan seberapa segara  
- kembalikan semula ketenteraman yang kami kecapi sebelum ini  
- akan membawa perkara ini ke tengah sekiranya tiada tindakan yang diambil  
 
 
Sekian,terima kasih. 
 
 
Yang benar, 
 
_________________________________________ 

(M.HAFIYYAN HAFIZ BIN MOHD SHAIFUDDIN) 
Ahli Jawatankkuasa, 
Pangsapuri Perumahan Rakyat, Taman Miharja. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 


